Automatische Antwort
einrichten

Um eine automatische Antwort einzurichten, der auch funktioniert, wenn ihr Gerat ausgeschaltet
ist, mussen Sie sich bei Ihrem Mailserver einloggen. Die URL sowie die Zugangsdaten daftr
erhalten Sie von Buffet IT Services GmbH.
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Sobald Sie eingeloggt sind, kdnnen Sie im Menu auf der linken Seite den Bereich E-Mail auswahlen.
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Erstellen und verwalten Sie E-Mail-Konten, die mit Inren Domains verbunden sind. FUr jedes E-Mail-Konto kénnen Sie nicht nur ein Postfach
einrichten, sondern auch mehrere E-Mail-Aliases (zusatzliche E-Mail-Adressen, die zum selben Postfach filhren), einen Autoresponder sowie die E-
Mail-Weiterleitung an eine oder mehrere E-Mail-Adressen. Sie kénnen auch den Schutz vor Spam und Viren einrichten, sofern diese Services fur Ihr

Websites & Domains :
Konto verfagbar sind.

& E-Mail
3 Elemente insgesamt
Dateien
+ E-Mail-Adresse erstellen Ausgehende Nachrichten begrenzen E-Mail-Postfach leeren Entfernen Q

Datenbanken
Statistiken E-Mail-Adresse Name des Kontakts Belegung 0O
Benutzer o ch — 959 MB genutzt von 2.00 GB 3% Einrichten des E-Mail-Clients
Konto ( ® webMail
Softaculous

ch - 02.37 GB genutzt von 3.00 GB 3 Einrichten des E-Mail-Clients
WordPress ® WebMail
Joomla! )

ch - Kein Postfach 2 Einrichten des E-Mail-Clients
SEO 09 <h
Laravel
Barrierefreiheit ~ Cookies vew

In der nun gedffneten Ansicht sehen Sie all Ihre Mailadressen. In der Ansicht gibt es einige
relevanten Informationen:

1. Die primare E-Mail-Adresse, auf dieser empfangen Sie E-Mails und kdénnen diese auch
versenden.
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2. Sogenannte Alias-E-Mail-Adressen in Klammern. Mails, die an solche Alias-Adressen
gesendet werden, werden an dieselbe primare E-Mail-Adresse zugestellt und Sie kédnnen
damit keine E-Mails versenden.

3. Mit dem grinen Pfeil werden Weiterleitungen dargestellt. Mails an diese primare E-Mail-
Adresse werden an die Weiterleitungs-E-Mail-Adresse weitergeleitet.

4. Hier sehen Sie die Auslastung pro Postfach, sollte der Speicher da voll werden, muss
entweder der Speicherplatz dieses Postfaches erhoht werden oder es mussen E-Mails
geldéscht werden. Ansonsten kénnen Sie keine E-Mails mehr empfangen oder versenden.

Wenn Sie nun eine automatische Antwort einrichten wollen, kénnen Sie auf die entsprechende
primare E-Mail-Adresse (1) klicken. Danach mussen Sie im Menu oben auf Autom. Antwort klicken.
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Erstellen Sie eine automatische Antwortnachricht far jede &-Mal, die an Ihre &-Mail wird. Der ist um Absender z2u d verreist sind.
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In der nun gedffneten Ansicht sehen Sie die Einstellungen zu den automatischen Antworten. Hier
die relevanten Einstellungen:

1. Der Betreff der automatischen E-Mail-Antwort.

2. Der Nachrichteninhalt der automatischen E-Mail-Antwort.

3. Eine Weiterleitungs-E-Mail-Adresse, sofern Sie moéchten, dass eingehende E-Mails an eine
Vertretung weitergeleitet werden.

4. Ein Limit, wie oft ein Absender diese Meldung erhalt. Normalerweise wird diese Einstellung
bei einer automatischen Antwort pro Tag belassen.

5. Eine automatische Abschaltung, damit kénnen Sie bereits zu Beginn einrichten, dass diese
von selbst wieder abgeschaltet wird. Damit vermeiden Sie, einen Absender zu verargern.

6. Wenn Sie fertig sind, kdnnen Sie mir OK die Einstellungen speichern.

In der PostfachUbersicht sehen Sie nun ebenfalls, dass die automatischen Antworten aktiviert sind:
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& Die automatische Antwort ist bis 1. Juli 2026 eingeschaltet.
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